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Las ventajas de las redes sociales son de sobra conocidas en el mundo empresarial. Estas
nuevas herramientas sirven para analizar los gustos de los clientes, para dar a conocer el
producto entre el publico objetivo o para detectar y gestionar una crisis. Pero un aspecto menos
conocido de estas redes es que su uso es también es bueno para el medio ambiente y, por
tanto, para la responsabilidad social corporativa de la empresa.

La clave para conseguir esto esta en que el departamento de Recursos Humanos utilice las
redes sociales para la seleccion de personal.

Esta préactica es lo que el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién (ONTSI) considera “reclutamiento verde”.

Para que este concepto de seleccion sostenible sea posible es necesario enmarcarse de lleno
en el entorno 2.0, es decir, cambiar las herramientas tradicionales por herramientas online.
Hacer esto supone un gasto mucho menor en papel por lo que la polucién se reduce y esto
contribuye al cuidado del medio ambiente.

Ademas al haber menos papeleo también se reduce la cantidad de energia empleada en el
proceso de seleccion y contratacion. Al reducir la generacion de informes en soporte papel
también disminuye la necesidad de transporte de correo y documentacion.

Asi pues, el uso de las redes sociales no sélo esta contribuyendo a la eficacia en la busqueda
de empleados sino también indirectamente a la responsabilidad medioambiental encuadrada
dentro de la politica de responsabilidad social corporativa.
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Esto es una prueba de que el panorama empresarial estd cambiando y que, aunque adaptarse
a las novedades no siempre sea facil, las nuevas situaciones conllevaran una serie de
beneficios en los mas diversos ambitos. El impacto del uso de las redes sociales en la
Responsabilidad Social Corporativa es sélo un ejemplo de muchas otras ventajas que traera el
universo 2.0. Sélo es el principio.
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